
思迅商云X培训教程
--- 仓库管理人员使用手册

思迅软件培训组
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第一节 仓库管理

1.1  库存业务

1.1.1 库存设置

在开始进行库存业务之前，对其相关的参数进行设置以保证业务的准确性。在更多功能中点击“库存设置

“进入设置界面。  商品出库操作，库存量不够时提示：如勾选，则库存不够出库

数量时会自动提示：

 且不允许出库：如勾选，则库存不够出库数量时不允许进行出

库操作：

 分部必须按调出单收货：分店做调入单时必须根据调出单方可

收货：

 总部必须按调出单收货：总部做调入单时必须根据调出单方可

收货：

 漏盘商品包括库存为零的商品：如勾选，则没有盘点到的商品

即使库存为0也会显示在漏盘报表中：

 预盘单在同一盘点批号里只能被引用一次：如勾选，则预盘单

只能在同一盘点批号里被引用一次。 4



第一节 仓库管理

1.1  库存业务

1.1.2 多仓库建立

软件初始化完毕后，总部默认只有一个仓库，如果存在多仓库的情况，可进入到“基本档案”—“分店仓库”

中新建其的仓库。

选中“总部”，点击“增加”，输入2位编码及仓库名称保存。
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第一节 仓库管理

1.1  库存业务

1.1.3 库存调整单

库存调整单，适用于对一些自购入库、领用等日常业务对商品库存的一种调整方式。

打开“仓库” —“库存调整单”，选择要调整的仓库，方式，原因，再添加商品和入数量，点击保存并审核，则

软件会自动增加或是扣减商品库存。
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1.1  库存业务

1.1.4  转仓单

转仓单指同一门店之间，不同仓库进行商品的调拨操作。

例如：在总部下有多个仓库，分部是0002仓库、0003仓库，需要把0002仓库的娃哈哈（货号6902083881030 ）

50箱调拨到0003仓库下面。

打开“转仓单”，分别选择调出仓库和调入仓库，再输入货号，录入数量，点击保存审核即可。

第一节 仓库管理
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第一节 仓库管理

1.1  库存业务

1.1.5  报损单

打开“仓库” —“报损单” ，选择部门，输入原因，再添加商品，输入数量，点击保存，并审核，则软件

会自动扣减商品库存。
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第一节 仓库管理

1.1  库存业务

1.1.6  成本调价单

成本调价单针对成本价异常的商品进行价格调整，以获得正确的毛利。在商云X软件中，采用了移动加权平

均价计算商品成本。当长期负库存销售，或者商品采购进价录错等异常操作时，将导致商品的成本价也随之发生

异常，在此情况下便可通过成本调价单对商品成本价进行调整。

打开软件“仓库”－“成本调价单”，选择或者录入商品，进行调价。完成后对单据进行保存并审核后，商

品的成本价即可完成调整。
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第一节 仓库管理

1.2  库存查询

软件提供了库存查询报表，包括商品汇总、类别汇总、实时库存、出入库汇总、出入库明细、机构商品汇总、

大类库存汇总、主供应商库存。

1、商品汇总，点“查询”可对所有商品库存数据进行查询；默认包含了各个商品在每个仓库及每个供应商

下的商品汇总数量。
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第一节 仓库管理

1.2  库存查询

2、实时库存，前台销售商品后需要日结才冲减库存，没有即时更新库存。此时可以通过“实时库存”来查

询该时刻的实际库存，未做日结时捆绑商品也可在实时库存中查询；
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第一节 仓库管理

1.2  库存查询

3、出入库明细，出入库明细记录了所有商品入库、出库的流水记录，对于后台采购等业务单据，审核后即在

出入库明细中生成一条数据，前台零售的商品在POS日结后才能生成出入库明细记录；
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第一节 仓库管理

1.2  库存查询

4、机构商品汇总，如果想查看各分店的商品库存情况，则可以在机构商品汇总中进行查询；
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第一节 仓库管理

1.2  库存查询

5、大类库存汇总，按照大类进行查询商品库存。
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第一节 仓库管理

1.2  库存查询

6、主供应商库存，如需要按某供应商进行查询商品库存，则可以在主供应商库存中进行查询。

注：如果存在“一品多商”的情况，

其他供应商的商品库存，请通过系

统“仓库”－“批次库存”查询
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第一节 仓库管理

1.3  库存成本计算

在查询库存时，会显示商品的库存成本价，此处将举例说明成本价的计算方法。

系统中成本价采用“移动加权平均算法”。

移动加权平均法:库存商品的成本价格根据每次收入类单据自动加权平均：其计算方法是以各次收入数量和金

额与各次收入前的数量和金额为基础，计算出移动加权平均单价，其计算公式如下：

移动加权平均单价＝ (本次收入前结存商品金额+本次收入商品金额) / (本次收入前结存商品数量+本次收入商品

数量) 

示例说明:

某商品首次进价2元 数量 10   

第二次进价3元 数量 10，则加权后的平均价为：

2 X 10 + 3 X 10 / 10 + 10=2.5 元 ,则日结后，该商品的在库存查询中显示的“平均成本价”为2.5元。
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第一节 仓库管理

1.4  库存预警查询

在“总部”-“系统”-“每日提醒”中，可以查看系统库存，以方便及时查看。

其中的补货建议由当前库存、再订货点、满库存量算出。满库存量和再订货点需要先在“档案”－“商品陈列与

库存指标”中进行设置。
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第二节 盘点业务
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第二节 盘点业务

2.1  盘点业务流程

开始前限制

完成后开放

制定盘点计划

盘点准备：补录并审核业务
单据，暂停出入库业务，综

合日结

生成盘点批号

手工或盘点机
点货

录入或导入盘
点数据

查询盘点汇总报
表盘点差异报表

查找差异原因,
判断是否有遗
漏或录入错误

盘点差异处理

关闭盘点号

补录或修改盘
点单
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第二节 盘点业务

2.2  盘点业务操作

2.2.1  一般盘点流程

1、进入到“盘点批号申请”界面，新建蔬菜类的盘点批号，如图：

盘点范围介绍：目前提供五种盘点范围

 单品盘点：适用于少量部分商品的盘点，适用于随机无规律的商品盘点，

对没有盘到的商品库存无影响；

 类别盘点：适用于按类别进行盘点，此类商品都必须盘点到，否则漏盘

的商品库存会处理为0。

 品牌盘点：适用于按品牌进行盘点，此品牌商品都必须盘点到，否则漏

盘的商品库存会处理为0。

 全场盘点：适用于对所有的商品进行盘点，所有商品必须盘点到，否则

漏盘的商品库存会处理为0。

 供应商盘点：适用于按供应商进行盘点，此供应商商品都必须盘点到，

否则漏盘的商品库存会处理为0。 20



第二节 盘点业务

2.2  盘点业务操作

2.2.1  常规盘点流程

2、进行实物清点，盘点完毕后打开存货盘点单，选择盘点批号，录入实盘数量，进行保存。

注：在货物未清点出准确数量之前，不能发生商品出、入库业务。
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第二节 盘点业务

2.2  盘点业务操作

2.2.1  常规盘点流程

3、打开“盘点差异处理单”，在盘点差异处理单窗口点“打开单据”，选择盘点批号单，点击“确定”；

4、引入盘点单后，进行审核操作会提示是否修改商品库存，确认后系统自动会以实际盘点的商品库存替换原

系统库存，完成本次盘点。
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第二节 盘点业务

2.2  盘点业务操作

2.2.2  盘点录入错误处理方法

1、打开“盘点差异处理单”，在未审核单据中找到出错单据，双击盘点单，引出录错的盘点单号；

2、选择盘点单，再点击“删单”按钮 ，重新进行盘点即可。
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第二节 盘点业务

2.2  盘点业务操作

2.2.3  实际盘点操作示例

例如：A超市对春明供应商（供应商编码：22601）的商品进行库存盘点，A超市找春明供应商采购入库青椒

100斤、生菜100斤、上海青100斤，前台经过一段时间销售后，经前台商品进行手工统计青椒剩30斤（报损5

斤），生菜剩40斤（报损2斤）、上海青剩35斤（报损10斤），软件库存查询中改春明供应商青椒销售65斤、生

菜58斤、上海青55斤。

1、进入到“盘点号申请”界面，新建盘点批号，选择“供应商盘点”，选择总部仓库，选择供应商：

22601，点击保存。
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第二节 盘点业务

2.2  盘点业务操作

2.2.3  实际盘点操作示例

2、打开“存货盘点单”，选择‘盘点批号’ ，点击“商品”，选择货号40005青椒、40006生菜、40008上

海青，分别输入实际盘点数量，点击“保存”。
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第二节 盘点业务

2.2  盘点业务操作

2.2.3  实际盘点操作示例

3、打开“盘点差异处理单”，点击“打开浏览”，选择未审核盘点单，点击审核。

注：手工清点出商品实际数量后，前台可以

进行销售或发生其他出入库业务，后期录入

存货盘点单后，再进行盘点差异处理单审核，

软件会在日结后，自动重新计算商品库存。
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第二节 盘点业务

2.2  盘点业务操作

2.2.3  实际盘点操作示例

4、打开盘点报表，点击“盘点明细”，可以查看盘点的商品信息。
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第二节 盘点业务

2.3  预盘单应用

1、在一些卖场进行盘点时，首先将需盘点的商品按照货架号进行手工抄单，确定需盘点的商品；

2、打开“仓库” —“预盘单”，选择仓库、货架号将手工抄写单商品录入系统进行保存，并将预盘单进行

打印分发给盘点人员进行货品数量登记；
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第二节 盘点业务

2.3  预盘单应用

3、再次按照3.2.1步骤，建立盘点批号，做 “存货盘点单”时，选择“预盘单”，引入预盘单中的商品；

4、按照上述一般盘点业务流程完成盘点。
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第二节 盘点业务

2.4  前台POS盘点

POS机盘点主要适用于大卖场，通过前台收银POS进行盘点，前台需要盘点时，需按照以下步骤操作。

1、在“仓库”－“盘点号申请”选择盘点范围生成盘点批号；

2、在“仓库”－“库存设置”－“POS机盘点设置”中勾选“允许POS机盘点”。在盘点批次那选择已申请
好的盘点号并保存。
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第二节 盘点业务

2.4  前台POS盘点

3、打开前台POS点“前台盘点”，录入或者扫描商品条码并录入点货数量，确认后进行保存。
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第二节 盘点业务

2.4  前台POS盘点

4、退出前台。打开后台 “库管”－“存货盘点单”打开后找到前台录入的盘点项目明细可再次进行打

印核对。
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第二节 盘点业务

2.4  前台POS盘点

5、打开“仓库”－“盘点差异处理单”，点击工具栏上的“打开”选择相应的盘点批号，对单据

进行审核，如勾选了‘修改库存’系统将用盘点数量修改现在系统库存。
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第三节 批发业务
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第三节 批发业务

3.1  批发业务说明

批发销售主要用于商场的大宗购物、比如团购业务销售模式，由系统后台完成，其中业务流程如下：

客户选定商品品项

填写大宗购物申请单

预付现金或是支票

客户验货并签收

制批发订单并按单备货

制批发销售单并审核

送货
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第三节 批发业务

3.2  批发业务流程

客户档案

客户费用

客户区域

客户结算

客户退货

批发订单 销售单

批发销售
查询

批发调价 应收账款

业务流程

辅助功能

报表查询

应收账款

客户类别
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第三节 批发业务

3.3  客户与价格

批发客户就是批发销售的对象。系统中客户按类别管理，不同类别的客户可设置不同的批发价及折扣。

1、在“批发”→“客户类别管理”点“增加”建立批发客户类别，并对不同类别客户选择不同的批发价及

折扣设置；在“区域”窗口建立客户区域，可按照区域进行客户管理；
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第三节 批发业务

3.3  客户与价格

2、打开“客户档案”→点“增加”建立批发客户信息。

所属分店，是分店机构代码时，则批发客户只能在门店进行批发与结算操作，所属分店为总部机构，则可以

在分店进行批发销售操作，但结算必须在总部进行。
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第三节 批发业务

3.3  客户与价格

3、类别设置为“约定价”时，客户所对应的的商品价格在软件中需要通过“客户商品关系”设置商品“约

定价”销售。

4、打开“批发”→“客户商品关系”在模块内选择对应供应商，点“增加”商品信息，修改“约定价格”

则在批发销售时按照约定价格销售
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第三节 批发业务

3.4  批发价格维护

根据市场价格的变化，商场需要对批发价格进行调整时，可通过“批发调价单”功能，打开批发调价单窗口，

如下图：先勾选需要调整的批发价，在现批发价中填写新的批发价，保存审核后即可实现对批发价的调整。

40



第三节 批发业务

3.5  批发销售

批发销售操作流程

1、首先根据客户选定的商品生成“批发订单”及预付“订金”操作如下；

订单操作：“批发”→“批发订单”选择“客户”，增加商品保存、审核

订金操作：“批发”→“更多功能”→“客户预收款单”选择“业务单号”填写“收款金额”以及日期

2、完成“批发订单”后，根据订单商品信息进行出库操作，操作如下；

打开“批发销售单”→选择“订单号”→确认“付款日期”审核完成操作

3、对于批发销售后的商品应质量等原因需要进行退货操作，操作如下；

打开“批发退货单”→选择“原始单据”按单退货或者选择客户输入货号直接退货，保存、审核后完成批发退货

批发订单 批发销售单 批发退货 批发结算
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第三节 批发业务

3.6  批发销售查询

在总部---批发---批发毛利报表中，按不同类型进行批发商品毛利的查询，如下图：
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第三节 批发业务

3.7  批发结算

对于长期的批发客户商场一般按照月结或协商的结算日期进行结算，结算操作如下；

打开“批发”→“客户结算单”→选择结算“客户”→勾选“需要结算单号”完成结算。单据明细为软件统

计当前日期可以结算的账单，未到期单据无法统计，如需要结算可以做“客户预收款单”处理。

注：对于运输费，包装费等其它费用可以通过客户费用单进行处理
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感谢阅读！
为了更好的学习和掌握本产品，建议您可同时关注我司“思迅学院”

公众号。每周将推送不同产品的专题知识或常见问题，帮助您加深

对产品的了解。

打开手机微信“扫一扫”关注
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