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深圳市思迅软件股份有限公司

Shenzhen Sixun Software Co., Ltd

内容提要

本手册是“思迅烘焙e家生产管理系统”连锁商业管理系统的配套资料，以浅显易懂的文字和图表阐述了“思迅烘焙e家生产管理系统”的使用操作。

本手册主要包括系统介绍、安装、后台管理使用，内容详尽，配有大量图示，适用于系统的实施者、管理者、系统管理员、业务员、操作员等。
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版权属于深圳市思迅软件股份有限公司。

版权所有，翻印必究。

非经深圳市思迅软件股份有限公司事先书面同意，不得对本手册进行增删、改编、节录、翻印、改作或仿制。深圳市思迅软件股份有限公司可随时对本手册的全部内容进行更改，此种更改将不另行通知。

本手册中包含了一些连锁商业管理日常业务处理用到的数据或报表的示例。为了尽可能完整地说明问题，这些示例可能包含了一些人名、公司名、品牌和产品名。所有这些名称都是虚构的，如与实际商业企业所使用的名称和地址相似，纯属巧合。
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产品概述

产品简介

思迅烘焙e家生产管理系统基于对烘焙行业管理需求的深刻理解，通过最先进的构件化开发管理技术，专门为烘焙连锁企业生产工厂提供的专业信息化管理解决方案。系统提供强大的糕点面包生产管理，能迅速提升企业的经营决策能力，降低企业经营风险，提高企业的市场竞争力。

系统结构
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总部生产管理系统

总部生产管理系统实现了商品的生产计划、生产加工等生产管理业务。模块分为通用模块、生产加工和配料间管理三大模块，功能结构图如下：
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图 生产管理系统功能结构图
基本档案

系统启用前，必须先建立基本档案。基本档案是整个系统最关键的数据，基本档案包括供应商、品类、商品档案、品类、分店仓库、商品存量指标、工作组商品等。系统还提供了数据导入导出功能，可以在系统管理中批量导入基本档案。

采购管理

采购管理主要是处理与采购相关的业务，包括采购向导、采购订单、采购收货单、退货通知单、采购退货单、采购业务查询及统计。

所有单据增加“单据拷贝功能”，提高录单效率。单据拷贝提供两种方式：货号拷贝，至拷贝单据商品信息；数量拷贝：拷贝单据商品信息及数量。

原料管理

原料管理主要处理原料采购、领料相关的业务，包括采购收货、领料出库等。

配料间管理

配料间管理主要处理配料相关的业务，包括配料间发料、配料间退料等。

生产加工

生产加工主要处理与生产相关的业务，包括生产向导、生产计划等。

仓库管理

仓库管理主要包括库存报表，以及盘点、组合拆分、库存调整等业务，并可对出入库业务进行查询及统计。

连锁配送

连锁配送主要适用于连锁版，处理总部配送中心与门店间的补货、调货、数据传输等业务，并对配送业务进行查询与统计。

系统安装

运行环境要求

	硬件需求
	最低要求
	建议配置

	服务器
	 CPU：P4 3.0G
	 CPU：至强E5或相近 

	
	 内存：4G
	 内存：8GB

	
	 硬盘：500GB
	 硬盘：2TB或更高

	工作站
	 CPU：P4 2.0G
	 CPU：奔腾 双核 3.0G或以上

	
	 内存：2G
	 内存：4G

	
	 硬盘：40GB
	 硬盘：80GB或更高

	POS机
	 CPU：P3 2.0 Hz
	 CPU：P4 3.0G或以上

	
	 内存：1GB
	 内存：2G

	
	 硬盘：20GB
	 硬盘：40GB或更高

	软件需求
	最低要求
	建议配置

	服务器
	 WINDOWS 2003
	 WINDOWS 2008 R2/2012

	
	 SQL Server 2000
	 SQL Server 2008 R2/2012

	工作站
	 WINDOWS XP
	 WIN7/Win8.1/Win10

	POS机
	 WINDOWS XP   
	 WIN7/Win8.1/Win10


注：各分店和总部的数据传输须安装连网设备，如光纤、VPN、DDN等。

说明：

由于用户使用规模的不同，用户可根据以上的配置为基准（以上配置是按照：单店10个POS点和5个后台，10000个单品为基准）适当地调整。
安装前准备

系统硬件准备
在安装“思迅烘焙e家生产管理系统”软件产品之前，你必须按照第六章的“运行环境要求”准备好所有的硬件。

同时要求必须准备好网络连接设备，如：交换机、网卡、网线、总部和分部的通讯设备（如：连网设备，VPN、DDN等）。

系统软件准备

在安装“思迅烘焙e家”软件产品之前，你必须按照第六章的“运行环境要求”准备好并安装好所有的操作系统和数据库系统。

同时要求必须局域网和多个连锁分店的网络连通（TCP/IP协议）。

SQL Server建议安装 SQL Server 2008 R2 企业版或以上版本。

 .Net Framework 4.0.30319及以上（安装包dotNetFx40_Full_x86_x64.exe）
软件产品准备

在准备好系统硬件和系统软件后，确认你所购买的“思迅烘焙e家”软件产品是否完整（包括产品光盘、使用手册、硬件加密锁等）。如你对购买的“思迅烘焙e家”软件产品有任何怀疑和疑问，请联系我公司或代理商。
安装与卸载

安装步骤

参考“思迅烘焙e家使用手册”中的“安装与卸载”章节，完成操作系统、数据库服务器（SQL Server）、“思迅烘焙e家”数据库的安装。
安装思迅烘焙e家生产管理系统。

生产管理系统安装程序

将“思迅烘焙e家生产管理系统安装包”用解压软件打开，运行安装程序setup.exe，将出现以下的界面。
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图  系统安装

输入数据库服务器的IP地址或机器名（建议输入IP地址，如果你不知道服务器的IP地址，你可以到安装数据库的服务器上查询）、数据库名和数据库端口号（默认1433，不用修改）。注：如数据库系统安装时有实例名则需同时输入实例名。如下图。
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图  系统安装

继续选择“下一步”，安装程序将开始安装“思迅烘焙之星生产管理系统10”，输入门店地址，例如‘http://localhost:8588/ebak_5/’
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图 服务器网址输入

选择安装路径，最好默认，安装完成后，将在电脑的桌面上出现“思迅烘焙e家生产管理系统”的图标。[image: image8.png]



第一次使用

生产管理系统在使用前，需要进行注册。注册方式是在加密锁插入时，打开总部管理系统，并在主界面上选择菜单“帮助-增值功能...”，在弹出的”增值功能注册“窗口中，选择“项目6”，并录入对应的许可号码（生产管理系统注册码）。
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双击“思迅烘焙e家生产管理系统”快捷方式并打开，系统将出现操作员登录窗口。
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图  操作员登录

登录后，系统将进入生产管理系统主界面。

卸载

卸载“思迅烘焙之星生产管理系统10” XE "卸载" 步骤如下：

在“控制面板”窗口中双击“添加／删除程序、或程序和功能”并打开卸载程序窗口。

在第1步打开的窗口中选择“思迅烘焙e家生产管理系统”，点击“卸载”或双击，并完成卸载。

提示：卸载“思迅烘焙e家生产管理系统”程序，不会删除存在的数据库数据。

总部生产管理系统
通用功能模块简介

点击通用模块可直接登录后台网址，功能模块有：基础数据维护（分店、仓库、供应商、商品档案、调价单），零售业务的设置、蛋糕预订功能，还可以进行业务单据操作，如采购、批发、配送业务等等。除1001超级管理员外，其他操作人员需使用1001先配置操作权限如下图。
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图 操作员权限选项
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图 操作员权限设置
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图 生产管理系统通用功能后台界面
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图 基础数据的维护

  零售业务

     1）门店加工是可以进行原料一系列操作包括：领料出库、领料回库、原料替换单。

     2）领料出库：可以出把其他仓库的原料进行操作，确认审核后就可以增加需要领料的仓库。
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图 领料出库

     3）领料退回单：可以对之前领个料的仓库进行原料退回。
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图 领料退回单

    4）原料替换单：对所有工艺配方中包含的此原料替换为另一原料的单据，并更新价格到档案。
[image: image17.png]ML N R

PIRES BER IRfERE

EREE IBE

RLO0002011180001 1001 2020-11-18 14:23:50 B 2020-11-18 14:23:52

H15 1 10REY




图 原料替换单

生产加工模块简介

日常业务：包括工作组、工作组商品、生产向导、生产计划、生产完工、生产报损、生产包装、生产完工报表、分货计划、分货向导、生产分析报表、生产计划单终止。

更多功能：事故分析报表、反算生产数量、原料需求分析、生产入库标准用料表。
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业务流程

“工作组”是可根据产品细分为甜点、面点、西点等等。“工作组商品”是给对应的工作组分配制作商品，分配商品须为成品类型商品。
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图 工作组
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图 工作组商品

中央工厂集中生产

在中央工厂集中生产模式下，所有产品都由中央工厂根据各门店的产品需求情况，统一制定生产计划，集中生产后，再配送到各所需门店。

中央工厂集中生产模式是分工作组生产管理的。工作组可分：面包组、中点组、西点组等。每个工作组固定生产同类的产品。换言之面包类产品只会在面包组生产不会在中点组中生产。

中央工厂生产流程如下：
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图 中央工厂生产流程

生产向导

“生产向导”是系统提供的自动生成“生产计划单”的一个工具。它的作用是根据客户的订单及各门店的要货申请，将需要加工生产的商品，按照不同的工作组分别生成多张生产计划单。生产向导提供了三种向导类型：生产向导①、生产向导②、生产向导③。
生产向导①是根据门店要货单生成各工作组生产计划单。使用该向导需要门店做向总部要货的要货申请单，向导统计各门店的要货申请单，按照不同工作组生成生产计划单。

生产向导②是根据（总部）客户批发订单生成各工作组生产计划单。向导统计客户的批发订单，按照不同工作组生成生产计划单。

生产向导③是生产向导①与生产向导②的集合，它根据门店向总部的要货申请以及客户的批发订单，按照不同工作组生成生产计划单。

生产计划单制作完成后，可查看到生成的单据列表，双击可打开修改及进行审核操作。
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图 生产计划向导

生产计划单

生产计划单可为成品或半成品的生产计划。未审核的生产计划单可以通过原料需求分析得到该计划单的原料理论耗用量，根据中央工厂的实际情况调整生产计划单。为统计分析各工作组加工生产情况，非向导生成的生产计划单的产品必须是计划单工作组生产的产品。
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图 生产计划单

原料需求分析

原料需求分析根据未审核生产计划单中产品的BOM配方，分析生产计划单对原料的需求量，为修改生产计划单提供依据。

生产完工

在商品生产完成后，可以做“生产完工”单据，将生产的商品入库。“生产完工”单据审核后，增加对应成品或半成品的库存。
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图 生产完工
生产包装

成品或半成品生产完成后，可能需要进行包装，以方便销售或配送。通过生产包装，可以将商品的包装完成信息记录到数据库中以方便查询及跟踪。
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图 生产包装

生产报损

生产过程中，如果出现次品，可以做“生产报损”来冲减所报损的商品的库存数量。
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图 生产报损

生产完工报表

查询一段时间内的商品的生产计划编制及生产完工信息、计划单明细信息。按汇总方式包含的报表有：商品汇总、类别汇总、工作组汇总、单据汇总及生产数量汇总。
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图 生产完工报表

分货计划

查询分店或客户的要货情况。

分货向导
“分货向导”可根据门店的要货情况生成分货计划。
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图 分货向导

生产分析报表

查询一段时间内的生产入库数量及其对应的理论配料数量、实际配料数量情况，以方便改进生产计划或改进生产过程。

[image: image29.png]O SRASREFERRGOATR - (SMRMON0000000 s e

M AFER BERN S0W #EEH

e
Q@ H O D w0

A g #F BE 4
B

FHAEHR: 0201018 .| GREME: po20ts L.

[E R HARABESTIAN | stunttrimmmna | ECL)

118 HAEFHE £FAEHE £FAELH SHEHHE EHEH BOERANE BeEmaER
1 100.00 000 000 000 000 145 5200





图 生产分析报表

生产计划终止
可终止想要废弃的生产计划。
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图 生产计划终止

事故分析报表
可查询对应计划生产商品、完成、损益的情况。
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图 事故分析报表

反算生产数量

根据配方BOM，输入相关BOM明细反算出成品数量。

原料需求分析
根据生产计划，计算出原料需求情况。

[image: image32.png]M AFER BERN S0W #EEH

Ch
Q@ H O D

Bk 1)
A g #F BE 4
B
#lEEMR0201018 | = 0201143 .| FiHIS: 1P00002011130001 e | | mEss: |

O EHERT (FRPEER) |@ﬁ&§n"r

= GEREEE) | mERHETEE |

Ait:

118 EHERED e
13001002 FEHSH
23002001
3 3003001  SPEAEF
43008001 POk
5 3008001 [94F

=Xy

005
100
005
010
025
145

&&888 3

000 g
004 g
000 g
001g

001g
005

2 BEHE Wil MRS

50.00
1,00000
50.00
100.00
250.00
1,450.00





图 原料需求分析

生产入库标准用料表
根据生产计划，展示原料标准用料情况。
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图 生产入库标准用料表

生产设置
可根据需要进行生产设置，例如，生产计划单据中，商品只引用一次
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图 生产设置

配料间管理模块简介

业务导航：配料间发料、配料间退料、配料间补发料、配料间发料查询、发料单批量审核。

配料间发料

配料间发料到生产间（工作间）生产时，需做配料间发料单，审核之后，将冲减配料库存。
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图  配料间发料
配料间退料

配料间将原辅料回收后，需做配料间退料来将这些原辅料重新入库。重新入库后，配料仓库中的原辅料的库存进行对应的增加。
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图  配料间退料
配料间补发料

“配料间补发料”单据可用于向生产间补发原辅料，审核后，将在配料间冲减对应的库存。
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图 配料间补发料

配料间发料查询

配料间发料查询可查询一段时间内的配料间发料、退料数据，并可按货号、单号等条件查询。
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图 配料间发料查询

发料单批量审核
发料单批量审核可批量审核未审核发料单。
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图 发料单批量审核
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深圳市思迅软件股份有限公司

地    址：  深圳市南山区科园路1003号深圳软件产业基地2C栋13楼

邮    编：  518057

网    址：  www.sixun.com.cn

电子邮箱：  sales@sixun.com.cn

业务电话：  0755-26520701

传    真：  0755-26520744
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