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SX3700+

手持数据采集器

操作文档
深圳万国思迅软件有限公司

   http://www.siss.com.cn

目录

驱动安装-------------------1

硬件差异-------------------5

使用方法和操作演示----6

驱动安装

盘点机插到电脑上之后，电脑会显示硬件设备，直接按照提示点下一步操作安装即可，如没有提示可到我的电脑里面双击点开盘点机程序（如下图）[image: image2.png]


按照提示下一步操作安装即可。有些win7 32位和64位操作系统安装驱动的时候报错提示返回值2，报错误原因由于是操作系统缺少动态库文件，为此我司开发了一个补丁程序解决此问题，此补丁程序下载地址为http://dl.vmall.com/c0m1ao2na6  下载完之后插上盘点机双击点开DrvPatch.exe程序即可正常安装驱动。

USB驱动安装说明

盘点机与电脑第一次通讯时，需要安装USB驱动，下面以xp操作系统为例，说明驱动的安装与使用
盘点机接入PC端的USB端口后，系统会自动检测到新的硬件,自动弹出以下两个界面:
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图1 找到新的硬件向导
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图2 SX700盘点机USB驱动程序安装
取消“图1 找到新的硬件向导”,选择“图2 SX700盘点机USB驱动程序安装”按提示操作完成安装。如果在您的系统没有自动安装盘点机的驱动程序，请手动运行盘点机Drv文件夹中InstallDrv.exe程序，按提示操作即可。

查看端口

鼠标右键单击电脑桌面上的“我的电脑”，在弹出的菜单中选择“属性”。
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选择“硬件”标签页，点击“设备管理器(D)”。
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在弹出的“设备管理器”窗口中双击“端口(COM和LPT)”。 下图中列出的端口中，显示为“Virtual Com Port (COM4)”字样的即为我们刚才安装的USB虚拟串口，在这里为COM4。
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硬件差异（和3700比较）

1.在原有的3700基础上增加了无线上传的功能，盘点，出库，入库采集单无线上传，可以使盘点机里面的单据无线上传到我们的软件。

2.增加了盘点机使用自编码功能


3.增加了条码，自编码自动识别

4.优化了下载商品内容，可以选择是否传输联营、租赁、库存为零的商品

5.增加了供应商，机构信息支持助记码查找

6.增加了生鲜码管理

7.支持一品多码，一码多品;支持自编码进行盘点（自编码盘点就相当于一码多品，自编码相同条码不同）
使用方法和操作演示

在软件仓库—更多功能—库存设置—盘点机设置选择本机配备盘点机，如果选择3700会单独弹出一个窗口（如图一）

商品的下传相对于3700做了很大的改进，原先的3700入库、出库、盘点、商品、都需要单独下传一次商品，3700+只需要选择商品下传一次即可,机构和供应商也需要下传一次（如下图一）
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                                    （图一）

这里的价格参数。做了很大的修改，可以选择想要的价格下载到盘点机，具体的参数看价格参数里面的勾选项，具体不做详细介绍（如图二）
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                                   （图二）

出库单下传，这里增加调货申请单和批发订单的下传，订单下传只需盘点机收货，然后软件读取单据审核（见图三）
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                                  （图三）

盘点批号的下传

盘点机有线操作

 3700+的盘点批号是无法通过有线进行下传的，可以看盘点机里面盘点的帮助文档（F1），有线进行盘点只能在盘点机里面新建批号进行操作，这里新建的批号软件是不会读取的，只是作为一个参考，软件当中还是需要新建盘点批号，通过存货盘点单，选择批号读取盘点机数据即可。

   这里以商云8为例，说下有线盘点单的上传处理，我们把商品信息下传到盘点机后，保存，然后进入盘点机上的盘点界面（如下图）：
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我们在盘点机上完成所需商品的盘点之后，打开软件，找到仓库→盘点单申请→盘点范围→盘点仓库→保存（如下图）。
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这里按着步骤来完成操作之后，再选择存货盘点单，点击盘点批号那边的隐藏键，会弹出我们刚刚建立的盘点批号，选择批号然后确定，具体操作步骤是存货盘点单→盘点批号→选择批号→编辑→读3700盘点机→保存（如下图）。
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（图一）
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（图二）
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（图三）
[image: image16.png]WA

RIET] BB T B TEN09) HTEMER

EHGi

HiE 1) e ) | PR, O

TEA AT M
0.0 0.0 .00





（图四）
选择读取3700盘点机后，会有个对话框弹出来，在这里面我们选择盘点机上建立的盘点单号，如有很多单号，选择需要的单号双击确定就可以了。其他的单号再建立盘点单申请选择相对应的仓库，重复操作就好。
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（图五）
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（图六）
当批号和单号确认之后我们需要点击保存（如上图），然后我们找到“盘点差异处理单”，点击进入这里去确认无误，然后审批。
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（图七）
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（图八）
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（图九）
显示已审核的话，那么到这里我们就完成了一次盘点单的处理了。

无线上传盘点单号的处理。
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1：现在软件中生成盘点批号

2：盘点机选择2获取批号，盘点机这个界面就会出现你刚刚生成的盘点批号。（前提无线服务程序需安装好和数据库的连接需正常）

3：盘点机正常操作盘点完毕，空格键结束单据选择2无线上传，盘点机提示上传成功，软件在存货盘点单里面会自动生成一张保存好的单据（如下图）
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4：如果是盘点机中新建的单据无线上传，盘点机新建的单据无线上传不会自动生成单据。需要到软件中存货盘点单—编辑—读取SX3700盘点机（注意：无线上传成功之后，这时不需要连接盘点机，只需要去读取即可）

     出  库
出库这里值得注意的是，不管用哪款软件的有线上传还是无线上传，盘点机里面的出库数据都必须点编辑里面的读SX3700，因为出库的数据可以到 采购退货单、批发销售单、连锁模块→调出单三个地方都中的任一地方调取数据，具体操作如下：

1.采购→采购退货单→选择仓库→选择供应商→编辑→读SX3700盘点机→保存。   然后按软件系统提示操作审批（如下图）。
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（图一）
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（图二）
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（图三）
2.批发→批发销售单→选择客户编码→选择仓库→编辑→读3700盘点机→保存。如果一次批发订单多的话，选择好客户仓库之后，读取3700盘点机之后选择相对应的单号，然后按软件系统提示操作审批（如下图）。
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（图一）
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（图二）
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（图三）
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（图四）
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（图五）
选择好其中的一个出库单号确定，然后保存，按照提示以及具体的情况来确定审批单据。

3.连锁→调出单→出货仓库→收货分部→编辑→读3700盘点机→保存。如果同一仓库出货订单多的话，选择好收货分部之后，读取3700盘点机之后选择相对应的单号，然后按软件系统提示操作审批（如下图）。
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（图一）
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（图二）
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（图三）
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（图四）
选择好其中的一个出库单号确定，然后保存，按照提示以及具体的情况来确定审批单据就OK了。

  采  购

我们从软件上下传供应商数据到盘点机上，然后根据供应商编码来扫瞄采购的商品，盘点机扫完商品之后再上传到软件里做数据汇总。(注意：采购一定要选择供应商，不然上传会提示报错。)操作步骤是：

采购→采购收货单→仓库→编辑→读SX3700盘点机→保存。然后按软件系统提示操作审批（如下图）。
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（图一）
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（图二）
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（图三）
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（图四）
如果同时进多批货物需要盘点，选择好其中的一个采购单号确定，然后保存，按照提示以及具体的情况来确定审批单据就OK了。

无线上传自动生成一张保存好的采购收货单

配入

配入的操作主要是选好发货分部和收货仓库就好了。详细配入操作步骤如下：

连锁→调入单→发货分部→收货仓库→编辑→读3700盘点机→保存。然后按软件系统提示操作审批（如下图）。
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（图一）
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（图二）
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（图三）
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（图四）
如有多张单据入库，选择好其中的一个入库单号确定，然后保存，按照提示以及具体的情况来确定审批单据就OK了。

     商品查询
   库存设置，连接盘点机并下传商品信息到盘点机

盘点机可使用查询功能，查询相应的商品信息（进价、售价、供应商信息等），还可以按F1直接将商品导入采集单。

     采   集
可通过查询业务把商品放到采集里面，也可通过盘点机里面的采集扫描商品进行采集（注意：这里采集商品前提是软件当中存在的商品，不然只有一个条码和数量）

无线上传：单据上传成功之后，还需到普通价签或者增强版条码打印里面点读取3700的按钮，数据才会上传到软件。 以上操作做完就可到我们软件档案—普通价签

[image: image44.png]I W~ el T

BEEE - iR TR |
%ﬁz&%g@@f;g;;\imw se v | mesre | #ne | shmee | wto | [ Eto
st 1 ; = m =
Clagmemmri[ | rememsrn (SABxe [suee [ 5o ][ w&e [ mo ] ||
Dubshemanl A3wRems | [hans ) woeer | sto ) wix
S -
BiESE: (0S8 | [(ansaw aEm: P sz o (Wi o | [ 2 57
mrans |Bems| [smasn ]| 0 sz WIREE I TETERA
7= ) 0] mRER AR BE Bn MG RSW RER  FE0
s
|
|3
57
HEeE = e WEEHEARE
« i || .

%,
B





还可以到采购—条码价签—增强版条码打印里面读取SX3700 盘点机进行价签的打印。（如下图）
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参数设置里面端口必须和设备管理器的连接端口一致。
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把标签打印出来贴在没有条码标签的物品上就方便我们下次的盘点了。
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